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IDENTIFICACION
ACTANO. 042020
FECHA 30/12/2020 LUGAR Laboratorio clinico
HORA INICIO 4:00 PM HORA FINALIZACION 5:30 PM
OBJETIVO Realizar comité ordinario de garantia de calidad, dando el seguimiento al SOGC.
Il. DESARROLLO

Nos reunimos de manera virtual para realizar el comité de grantia de la calidad dando al cumplimiento de
las recomendaciones dadas por el Ministerio de Salud y de la Proteccion Social de mantener el
distancimiento social con el fin de minimizar el riesgo de contagio por el nuevo coronavirus covid — 19.
Durante este espacio tocamos los siguientes temas.

=> Se realiza un breve resumen en cuanto los avances del desarrollo PAMEC 2020, tema tocado en la

reuniones del grupo pamec, se describe quese prorrogara el cronogrma de desarrollo por el tiempo
de cuarentena a nivel nacional.

Se realiza el analisis de los indicadores del ultimo trimestre, observando que han cumplido con la
meta, se hace enfasis en los indicadores de gestion de riesgo de las muestras no procesadas,
observando nuevamente el error en la muestras enviadas al laboratorio por las diferentes IPS
aliadas, se sugiere hacerle una comunicacion detallando los errores en el envio de la muestras para
ser procesadas, detallandole los detalles para la correcta toma de muestra y las muestras
correlacionadas con la orden medica.

Se recoge la indormacion para el cumplimiento del reporte de los indicadores de la resolucion 0256
ante el Ministerio de Salud y Proteccion Social en el timpo estipulado, que seria reportada en el mes
de enero del 2021.

Se realiza una resocializacion sobre el cumplimiento de los protocolos de bioseguridad para mirtigar
el contagio por covid — 19 como mantener el distanciamiento social, reportar la convivencia por
adulto mayares o personas con comorbnilidades, lavado frecuente de las manos, uso correcto de
los EPP, temas sobre el autocuidado, uso permanente del tapabocas, reportar de forma inmediata
si presentea sitomas como fiebre mayor o igual a 38, tos, malestares digestivos, perdia del ofato y
sabor, entre otras sintomas asociados con la enfermedad del Covid 19.

En esta reunion tambien discutimos de temas de las Politicas de Participacié Social los cuales son:

o Sedelegé como responsable para el despliegue y seguimiento de las Politicas de Participaciéon Social
al Auditor de calidad con el apoyo de la gerente de todos los procesos.

o Convocataria realizada en el mes de septiembre para definir la asociadn de usuarios de la IPS, lo cual
los usuarios na respondieron a esta, se definio la convocatoria a traves de cartelera ubicada en la sala
de espera entre el mes de septiembre a noviembre de la presente anualidad sin presentarse
postulantes a esta convocatoria, dando por cerrado este tema.

o Seles conpartio la informacion a los usuarios que se encontraban en la sala de espera, recordandoles
la convocatoria para pertenecer a la asociacién de usuarios. Esto se realizo en un breve tiempo y
teniendo en cuenta los protocolos de bioseguridad para mitigar el contagio por Covid 19.

o Tambien se destaca que el nivel de usuario a disminuido y los que se encuentran en la sala de espera
son muy pocos por las medidas de bioseguiridad dadas por el Ministerio de Salud y de la Proteccién
Social.
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o Se en cuentra en contruccion estimulos materiales y simbolicos para motivar a los usuarios para que
participen en estos temas, pero por las medidas de bioseguridad estan detinidas con el fin de mitigar
el contagio por el Covid 19, evitando a si la entrega de papeles, fomites o cualquier otro objeto que
tenga contacto directo con las personas.
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TECNICA DE LAVADO DE MANOS
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Humedezca las manos
con agua.

Deposite en la palma de la mano una
canlidad de jabon suficiente para cubrir
todas las superficie de las manos.

Frotese las palma de las manos enlre si.

Frotese la palma de la mano derecha
contra el dorso de la mano [zquierda
enlrelazando los dedos y viceversa.

Frotese las palmas de las
manos entre si, con los
dedos entrelazados.

Frotese el dorso de los dedos de
una mano con la palma de la mano
opuesta agarrandose los dedos.
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Frotese con un movimiento de rotacion
el pulgar izquierdo con la palma de
la mano derecha y viceversa

Realice un frote rotativo con
los dedos juntos sobre la
palma de la mano opuesta.

Enjuaguese sus manos
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Seque las manos con una
toalla de papel.

Sirvase de la toalla para
cerrar el grifo del agua.

Sus manos seguras.

iSI TU TE CUIDAS, TODOS NOS CUIDAMOS !




TECNICA DE LAVADO DE MANOS




 MANTENGA UNA DISTANGIA
MINIA DE BOS [2] METRODS
DE LAS BEMAS PERSONAS

ACTAPANANTES

SE PERMMTE EL INGRESO DE
ACOMPARANTES & MENOS QUE
A ESTRICTAMENTE NECESARID,

PIA Y DESINFECTA
SUPEREICIES

ENLO POSIBLE INTENTE TOCAR
EL MENOR NUNEROD DE CBIETOS
¥ SUPERFIGES.

SINTOMAS DI GRIPA

NO DEBEN INGRESAR PERSONAS
CON SINTOMAS ViSIBLES DE GRIFA
O CUALQUIER OTRA AFECCION
: RESPIRATORIA,

LCUBRASE CON EL ANTEBRAZO LA NARIZ
¥ LA BOCA S1VAS A TOSER O ESTORNUDAR.
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CONTROL DE TEMPERATURA

A ZONA DE DESINFECCION
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